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Pronti per un’estate alle mini olimpiadi? 
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IL CENTRO RICREATIVO DIURNO 

1. LA STRUTTURA DEL SERVIZIO 

 
DEFINIZIONE 

 
Servizio estivo diurno ricreativo e socializzazione che si realizza dal 1 Luglio al 31 Luglio 2026. 
E’ occasione ricreativa, educativa e socializzante rivolta ai bambini e ai ragazzi di età compresa tra 
i 3 e 8 anni. Il servizio, inoltre, offre ai genitori impegnati nel lavoro, una valida soluzione di cura dei 
figli durante il periodo estivo. 

 
A CHI E’ RIVOLTO 

E’ rivolto ai bambini di età tra i 3 ed i 8 anni residenti nel Comune di Mede e, in base alla disponibilità 
di posti, a quelli dei Comuni limitrofi. 

 
 
COSA OFFRE 

Il Centro è attivo dal lunedì al venerdì, dalle ore 7,30 alle ore 18.00. Le attività ludico ricreative 
saranno svolte dalle ore 09:00 alle ore 16:00. 

Nell’ambito del CRED sono proposte le seguenti attività: 

 laboratori creativi e manuali 
 gite 
 piscina 
 giochi di squadra 
 attività sportive 

 
OBIETTIVI EDUCATIVI 
 
Il Centro Ricreativo Estivo Diurno si propone di offrire ai bambini un’esperienza educativa, ricreativa e 
socializzante in un ambiente sereno, sicuro e stimolante. 
Le attività programmate sono finalizzate a: 

 favorire la socializzazione e la collaborazione tra pari; 
 sviluppare l’autonomia personale; 
 promuovere il rispetto delle regole e degli altri; 
 incentivare la creatività e l’espressione individuale; 
 valorizzare il movimento e l’attività motoria; 
 sostenere l’inclusione e la valorizzazione delle differenze; 
 favorire esperienze ludiche ed educative attraverso il gioco. 

Il progetto educativo pone particolare attenzione al benessere del bambino, rispettandone tempi, 
bisogni e caratteristiche individuali. 
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MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA 

 
La domanda d’Iscrizione, una per ogni minore, dovrà essere presentata entro venerdì 20/06/2026, 
debitamente compilata e firmata, con allegata la copia del documento d’identità per il tramite di una 
delle seguenti modalità: 

 consegna a mano presso la Scuola dell’Infanzia negli orari di apertura; 
 all’indirizzo di posta elettronica scuolamaterna@irmede.it indicando nell’oggetto della mail 

“Domanda d’iscrizione centro estivo 2026”. 
 

PERSONALE EDUCATIVO E RAPPORTO EDUCATORI/BAMBINI 
 

Il Centro Ricreativo Estivo Diurno si avvale della presenza di personale educativo qualificato e con 
esperienza nella gestione di servizi rivolti all’infanzia. 
L’équipe educativa è composta complessivamente da n. 5 insegnanti, tra cui la Coordinatrice del 
servizio, che supervisiona l’organizzazione generale del CRED, cura i rapporti con le famiglie e 
coordina la programmazione educativa e le attività quotidiane. 
Le attività vengono organizzate nel rispetto dei rapporti numerici educatori/bambini previsti dalla 
normativa vigente, garantendo un’adeguata attenzione ai bisogni dei minori e un costante supporto 
durante tutte le fasi della giornata. 
Il personale educativo promuove un clima sereno, inclusivo e collaborativo, favorendo la partecipazione 
attiva dei bambini alle attività ludico-ricreative e laboratoriali. 
In presenza di minori con bisogni educativi speciali o particolari necessità comportamentali, potranno 
essere previste figure di supporto aggiuntive, al fine di garantire un’adeguata integrazione e la piena 
partecipazione alle attività proposte. 
Tutto il personale opera in stretta collaborazione, condividendo obiettivi educativi, modalità 
organizzative e strategie di intervento finalizzate al benessere e alla sicurezza dei bambini. 
 

MODALITA’ INTEGRAZIONE BAMBINI IN SITUAZIONE DI FRAGILITA’ 
 

I bambini con disabilità o con problematiche comportamentali parteciperanno alle attività 
programmate, massimizzando l'integrazione nel gruppo di pari che ne evidenzi l'uguaglianza in 
un'ottica di non isolamento. Sarà dunque compito degli educatori e degli operatori a supporto del 
minore adattare le varie attività, impegnandosi ad immaginare modalità di coinvolgimento e 
partecipazione nella maggiore autonomia possibile. 

L'accoglienza e l'integrazione di minori con disabilità vedrà, innanzitutto, la collaborazione con i 
servizi territoriali per valutare le necessità specifiche ed approfondire la situazione e il contesto di 
provenienza del minore; in secondo luogo il Coordinatore e l'educatore di riferimento conosceranno 
la famiglia e il minore, per definire obiettivi, aspettative e modalità di inserimento nel gruppo; infine, 
l'équipe educativa adatterà le attività ludico-ricreative programmate, in modo che coniughino le 
esigenze dei bambini e le aspettative delle famiglie. 

COSTO DEL SERVIZIO 

La quota di partecipazione settimanale a carico del fruitore è fissata in: 
 € 100,00 settimanali per i bambini già frequentanti la Scuola dell’Infanzia della Fondazione; 
 € 125,00 settimanali per i nuovi fruitori. 
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Poiché la prima settimana del Centro Estivo prevede una durata ridotta, la quota di partecipazione 
relativa al periodo iniziale è determinata come segue: 

 € 60,00 per i bambini già frequentanti; 
 € 75,00 per i nuovi fruitori. 

La quota comprende il servizio mensa e la partecipazione alle attività educative, ludico-ricreative e 
laboratoriali previste dal programma del CRED. 
La fatturazione del servizio avverrà secondo le seguenti modalità: 

1. GIA’ FREQUENTANTI 
Per i bambini già frequentanti la Scuola dell’Infanzia della Fondazione verranno emesse fatture 
settimanali anticipate, da saldare prima dell’utilizzo del servizio e comunque con emissione 
prevista una settimana antecedente rispetto alla frequenza. 

2. NUOVI FRUITORI 
Per i nuovi fruitori verrà invece fatturata anticipatamente l’intera quota del servizio, determinata 
sulla base del numero di settimane per cui è stata effettuata l’iscrizione. 
Il pagamento dovrà essere effettuato entro il 20/06/2026 quale requisito necessario per 
l’ammissione al servizio. 
Si precisa che, in presenza di motivazioni documentabili e certificabili, la Fondazione potrà 
procedere alla restituzione della quota relativa ai periodi di mancata fruizione del servizio. 

 

MODALITA’ DI PAGAMENTO 

Il pagamento potrà essere effettuato in due modalità: 

 BONIFICO BANCARIO intestato a FONDAZIONE ISTITUZIONI RIUNITE DI MEDE banca 
Intesa San Paolo SpA IBAN IT 61 Q 03069 09606 100000069556 avente come casuale la 
seguente dicitura: CENTRO ESTIVO 2026 (nome e cognome del/la bambino/a); 

 POS presso la Reception della Fondazione. 

I Genitori debbono indicare il nominativo e il codice fiscale dell’intestatario della fattura. 
 
 
RAPPORTO CON LE FAMIGLIE 
 
La collaborazione con le famiglie rappresenta un elemento fondamentale per la buona riuscita del 
progetto educativo e per garantire ai bambini un’esperienza serena, positiva e condivisa. 
La Fondazione riconosce il ruolo centrale della famiglia nel percorso di crescita del minore e promuove 
un rapporto basato sulla fiducia reciproca, sull’ascolto e sulla collaborazione educativa. 
Durante il periodo del CRED saranno garantite comunicazioni costanti riguardanti le attività svolte, 
eventuali variazioni organizzative, uscite programmate, informazioni utili relative al servizio e ogni 
comunicazione inerente il benessere dei bambini trasmesse attraverso l’applicativo EASYSCHOOL. 
Le famiglie potranno rivolgersi alla Coordinatrice del servizio e al personale educativo per segnalazioni, 
richieste di chiarimento, esigenze particolari o informazioni riguardanti il minore. Sarà assicurata la 
massima disponibilità all’ascolto e al confronto, nel rispetto della privacy e delle esigenze di ciascun 
bambino. 
Particolare attenzione sarà dedicata all’accoglienza quotidiana e ai momenti di confronto informale tra 
educatori e genitori, considerati strumenti importanti per favorire continuità educativa tra famiglia e 
servizio. 
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La Fondazione promuove un dialogo improntato alla collaborazione, alla trasparenza e alla 
condivisione degli obiettivi educativi, valorizzando il contributo delle famiglie quale parte integrante del 
progetto educativo del Centro Ricreativo Estivo. 
 

2. LA LOCATION 
IL CAMPO BASE 

 
Il CRED fa capo ad un luogo che funge da ritrovo per tutti gli utenti, in cui sono presenti i locali per 
la mensa e gli spazi per i bambini che optano per il pasto al sacco, i servizi igienici, un salone coperto 
per eventuali attività ludiche in caso di maltempo, un cortile esterno per giochi e attività all’aperto 
 
IL PROGRAMMA EDUCATIVO 

 
Programma prima settimana dal 1 al 3 Luglio OLIMPIADI dei POPOLI 
mercoledì 1 Cerimonia di apertura, presentazione del tema “UN’ESTATE ALLE MINI 

OLIMPIADI”, condivisione delle regole dello sport, pranzo. Riposo 
pomeridiano per i bambini di 3 anni, laboratorio creativo, merenda. 

giovedì 2 accoglienza, mattinata dedicata al nuoto olimpico in piscina a Ferrera 
Erbognone. Rientro nel primo pomeriggio e riposo pomeridiano per i bambini 
di 3 anni, creazione mascotte delle olimpiadi, merenda. 

venerdì 3  accoglienza, percorso olimpico ad ostacoli e parata, riposo pomeridiano per i 
bambini di 3 anni,  giochi tipici dal mondo e con il paracadute ludico,  
premiazione gare settimanali, merenda. 

Programma seconda settimana dal 6 al 10 Luglio OLIMPIADI della CREATIVITÀ  
lunedì 6 accoglienza, laboratorio di pittura, pranzo. Riposo pomeridiano per i  bambini 

di 3 anni, laboratorio di manipolazione, merenda. 
martedì 7 accoglienza, mattinata dedicata al nuoto olimpico in piscina a Ferrera 

Erbognone. Rientro nel primo pomeriggio e riposo pomeridiano per i bambini 
di 3 anni, racconto animato, merenda. 

mercoledì 8 accoglienza, uscita al mercato,  pranzo. Riposo pomeridiano per i bambini di 3 
anni, coreografie con Mauro dell’Accademia di Ballo “La Isla Salsera” 
merenda. 

giovedì 9 accoglienza, mattinata dedicata al nuoto olimpico in piscina a Ferrera 
Erbognone. Rientro nel primo pomeriggio e riposo pomeridiano per i bambini 
di 3 anni, torneo olimpico, merenda. 

venerdì 10  accoglienza, laboratorio artistico, pranzo. Riposo pomeridiano per i bambini di 
3 anni, laboratorio della fantasia, premiazione gare settimanali, merenda. 

Programma terza settimana dal 13 al 17 Luglio OLIMPIADI dell’ACQUA 
lunedì  13 accoglienza, olimpiadi dell’acqua,  pranzo. riposo pomeridiano per i bambini di 

3 anni,  staffetta acquatica, merenda. 
martedì 14 accoglienza, mattinata dedicata al nuoto olimpico in piscina a Ferrera 

Erbognone. Rientro nel primo pomeriggio e riposo pomeridiano per i bambini 
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di 3 anni,   gara di travasi, merenda. 
mercoledì 15 accoglienza, uscita al mercato, pranzo. Riposo pomeridiano per i bambini di 3 

anni, coreografie con Mauro dell’Accademia di Ballo “La Isla Salsera” 
merenda. 

giovedì 16 accoglienza, mattinata dedicata al nuoto olimpico in piscina a Ferrera 
Erbognone. Rientro nel primo pomeriggio e riposo pomeridiano per i bambini 
di 3 anni,  percorso ad ostacoli, merenda. 

venerdi’ 17 accoglienza, pranzo. Riposo pomeridiano per i bambini di 3 anni, giochi 
d’acqua, premiazione gare settimanali, merenda. 

Programma quarta settimana dal 20 al 24 luglio OLIMPIADI del MOVIMENTO  
lunedì 20  accoglienza, percorso ad ostacoli, pranzo. riposo pomeridiano per i bambini di 

3 anni, torneo di  corsa dei sacchi, merenda. 
martedi’ 21  accoglienza, mattinata dedicata al nuoto olimpico in piscina a Ferrera 

Erbognone. Rientro nel primo pomeriggio e riposo pomeridiano per i bambini 
di 3 anni,  straolimpiadi, merenda. 

mercoledi’ 22 accoglienza, uscita al mercato, pranzo. Riposo pomeridiano per i bambini di 3 
anni, coreografie con Mauro dell’Accademia di Ballo “La Isla Salsera” 
merenda. 

giovedi’ 23  accoglienza, mattinata dedicata al nuoto olimpico in piscina a Ferrera 
Erbognone. Rientro nel primo pomeriggio e riposo pomeridiano per i bambini 
di 3 anni,  gara di pesca, merenda. 

venerdi’ 24  accoglienza, staffetta del colore, pranzo. Riposo pomeridiano per i bambini di 
3 anni, caccia al tesoro olimpico, premiazione gare settimanali,  merenda. 

Programma quinta settimana dal 27 Luglio al 31 Luglio OLIMPIADI  dell’AMICIZIA 
lunedi’ 27  accoglienza, percorsi motori a due, pranzo. Riposo pomeridiano per i bambini 

di 3 anni, gara di hula hoop, merenda. 
martedi’ 28                  accoglienza, mattinata dedicata al nuoto olimpico in piscina a Ferrera 

Erbognone. Rientro nel primo pomeriggio e sonnellino per i bambini di 3 anni,  
staffetta a coppie, merenda. 

mercoledì 29 accoglienza, gara dell’amico speciale, pranzo. Riposo pomeridiano per i 
bambini di 3 anni, coreografie con Mauro dell’Accademia di Ballo La Isla 
Salsera merenda. 

giovedi’ 30  accoglienza, mattinata dedicata al nuoto olimpico in piscina a Ferrera 
Erbognone. Rientro nel primo pomeriggio e riposo pomeridiano per i bambini 
di 3 anni,  circle time, laboratorio la bandiera dell’amicizia, merenda. 

venerdì 31 CERIMONIA FINALE  
 
 

3. CUSTOMER SATISFACTION 
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LA QUALITA’ DEL SERVIZIO 
 
La qualità del servizio viene misurata mediante la somministrazione del questionario di Customer 
Satisfaction che sarà consegnato ai familiari all’inizio del servizio e ritirato dagli Operatori al termine. 
Una volta elaborati, i risultati saranno affissi nelle apposite bacheche presso la Sede della 
Fondazione e rimarranno a disposizione degli utenti che potranno visionarli presso l’Ufficio Relazioni 
col Pubblico. 
 
GESTIONE RECLAMI E SUGGERIMENTI 
 
La Fondazione considera reclami, osservazioni, segnalazioni e suggerimenti strumenti fondamentali 
per il miglioramento continuo della qualità del servizio offerto e per la costruzione di un rapporto 
trasparente e collaborativo con le famiglie. 
Le eventuali segnalazioni potranno essere presentate in forma scritta tramite apposito modulo presso 
gli uffici amministrativi della Fondazione oppure tramite posta elettronica agli indirizzi indicati nella 
presente Carta dei Servizi. 
Ogni comunicazione sarà accolta con attenzione, nel rispetto della riservatezza e della tutela delle 
persone coinvolte. 
Le segnalazioni verranno prese in carico dalla Coordinatrice del servizio, che provvederà ad analizzare 
quanto comunicato confrontandosi, se necessario, con il personale educativo e con la Direzione della 
Fondazione, al fine di individuare le modalità più appropriate di gestione e risoluzione della 
problematica evidenziata. 
Sarà fornito riscontro alle famiglie entro tempi congrui e compatibilmente con la complessità della 
situazione segnalata, garantendo ascolto, disponibilità al confronto e massima trasparenza nella 
gestione delle comunicazioni. 
La Fondazione promuove una cultura orientata al miglioramento continuo del servizio, riconoscendo il 
valore del contributo delle famiglie quale importante occasione di crescita organizzativa ed educativa. 
Tutti i contributi ricevuti saranno pertanto valutati con attenzione al fine di migliorare l’organizzazione, la 
qualità delle attività proposte, l’efficacia della comunicazione e il benessere complessivo dei bambini 
frequentanti il Centro Ricreativo Estivo. 
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QUESTIONARIO DI 

CUSTOMER SATISFACTION 

CENTRI RICREATIVI ESTIVI DIURNI 2026 

Al fine di migliorare i nostri servizi, chiediamo gentilmente di voler compilare il questionario 
relativo allo svolgimento dei CRED 2026, in forma anonima, ricordando che commenti, 
critiche e suggerimenti sono per noi preziosi. 

1. PROGRAMMA GENERALE DEI CRED 
Come giudica la programmazione settimanale delle attività e delle escursioni, in 
particolare riguardo gite e visite guidate? 

 

 
2. ACCOGLIENZA E DISPONIBILITA’ DEL PERSONALE 

Come giudica le modalità di accoglienza e la gestione del servizio da parte del personale 
addetto al servizio? 

 

 
3. SPAZI DESTINATI ALLA PRESENZA E ATTIVITA’ IN SEDE 

CENTRALE 
Come giudica la sede presso cui si sono tenuti i CRED relativamente agli spazi di 
presenza comune interni ed esterni, della mensa, dei servizi igienici? 

 

4. PERIODI ED ORARI DI COPERTURA DEL SERVIZIO 
Come giudica il periodo di durata del CRED e gli orari stabiliti per l’ingresso e l’uscita 
degli utenti? 
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Spazio riservato ad eventuali suggerimenti ed altre comunicazioni 

 
 

 
5. SERVIZIO MENSA E PRANZO AL SACCO 
A. Come giudica la qualità della mensa? 
B. Come giudica l’opportunità di fruire dell’opzione del pranzo al sacco? 

 

A 

B 

6. INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE 
Come giudica il livello di informazione e comunicazione fornito alle famiglie 
relativamente allo svolgimento dei CRED? 

 

 
7. PROCEDURE AMMINISTRATIVE ED ECONOMICHE 
Come giudica il sistema delle procedure legate ai pagamenti delle rette e dei buoni 
mensa? 

 

 

8. ALLA LUCE DELL’ESPERIENZA 2026 PENSA DI ISCRIVERE IL 
BAMBINO/RAGAZZO ANCHE IL PROSSIMO ANNO? SI  NO  
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4. MODELLO PER LA SEGNALAZIONE DEI RECLAMI 

 


